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Condizioni generali 

 
 
 
Informazioni generali 

Consegniamo solo prodotti originali e nuovi di fabbrica. 
L'accettazione del contratto avviene con la conferma dell'ordinazione. 
In caso di domande riguardo alle nostre Condizioni generali, si prega di rivolgersi a 
sementinacorosanmichele@gmail.com 
 

Consegna 

La merce viene consegnata solo in Svizzera. 
La consegna potrà avvenire: 
- per posta con addebito delle spese di spedizione 

- ritiro di persona previo accordo telefonico (v. contatti sul sito) 
 

Pagamento 
Il pagamento può essere effettuato: 
- via Twint  
- tramite polizza di versamento 
 

Garanzia/responsabilità 
Eventuali segnalazioni per difetti della merce possono essere presentate entro il termine di 8 giorni. Se 

dal controllo della merce difettosa risulta che i danni sono da attribuire ad un comportamento colposo 
dell'acquirente (p. es. danneggiamento per uso improprio), i costi sono a suo carico. 

Decliniamo qualsiasi responsabilità per eventuali danni all'hardware causati dalla protezione anticopia 
come pure per il danneggiamento della merce durante il trasporto. 
 

Protezione dei dati 
Il Coro San Michele Sementina registra solo i dati indispensabili che vengono utilizzati per l'esecuzione 
dell'ordine. I dati personali vengono trattati in modo confidenziale e non vengono ceduti a terzi per scopi 
pubblicitari. 
 

Ritiro/cambio 
Per ragioni di copyright, possiamo riprendere o scambiare i supporti di suono solo se la merce è ancora 

nel suo imballaggio originale. Naturalmente, questo non si applica in caso di consegna sbagliata o di 

difetti di fabbricazione. La restituzione deve essere effettuata entro 14 giorni. Il diritto di resa di 14 giorni 
non si applica agli ordini di grandi quantità (più di 3 pezzi dello stesso articolo).  
 
Le spese di restituzione della merce sono a carico dell'acquirente, a meno che non si tratti di una 
consegna errata o di un difetto di fabbricazione 

mailto:sementinacorosanmichele@gmail.com

